Estado de Sao Paulo

MAPA DE RISCOS

Prefeitura Municipal de Marilia

Inerentes ao Processo de contratacao

Planejamento Urbano

[OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de cobranca automdtica pér
dispositivo de identificacdo veicular (TAG), destinados a Secretaria Municipal dg

A, FRNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Analise equivocada de problemas complexos;

Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Média Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:

Solucao inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatorio;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;
Retrabalho;

AcoOes Preventivas:
Treinamento adequado dos solicitantes;
Revisdo do documento de formaliza¢do de demanda;

Procurar auxilio técnico para identificagdo do problema a ser resolvido.

Responsavel:
Secretaria  Municipal
Planejamento Urbano.

Acoes de Contingéncia:
Devolugdo do processo para correcdo da descricdo do problema.

Responsavel:
Secretaria de Suprimentos.

FLIDE MlARIA PAFgRERA VALERIA CAVECCI, MATHEUS MAZALI|PAG].IAC], CEFAR|HENRIQUE Dj C

Risco 2: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

Inexperi€ncia do responsével pela elaboracao;
[evantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsideracoes de normas e legislacdes pertinentes;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta X
Impacto: [0 Baixa [0 Média X Alta n
Etapa: Planejamento [0 Selecio de fornecedor [ Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:

Solugdo do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
|IQuestionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;
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Estado de Sao Paulo

Prefeitura Municipal de Marilia

Falha na execucdo;

Acoes Preventivas:

Didlogo multidisciplinar entre solicitante e equipe de planejamento da
solicitante;

Revisar os requisitos com técnicos da drea para conferéncia;

Consultar normas e legislagdo sobre o objeto;

Responsavel:
Equipe de
Secretaria  Municipal
Planejamento Urbano.

Planejame

Acoes de Contingéncia:
1 - Recusa de solucdes que nao atendem a necessidade;

Responsavel:
1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratagdo.

2 - Gestor do contrato.

Risco 3: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados nao confiaveis;

Solucdo inadequada a resolug@o do problema;
Andlise incompleta das solugdes possiveis;

Probabilidade: X Baixa [0 Média O Alta

Impacto: [0 Baixa X Média O Alta

Etapa: [0 Planejamento [0 Selecio de fornecedor X Gestao do Contrato
Causas:

Danos:
Solugdo que ndo atende a necessidade;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacdo da equipe de planejamento; Secretaria  Municipal
Equipe de planejamento multidisciplinar. Planejamento Urbano.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Nao recebimento de solucdes que ndo atendem a necessidade; 1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratagao.

2 - Gestor do contrato.

Formacdo dos valores quantitativos baseada no senso comum.

Risco 4: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa Média [l Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como realizar as memorias de calculo;

Danos:
Interferéncia nos precos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior.

RAF%EL DURVAL TAKAMITSU, HELIDE MARIA PAFIEREII?A, VALERIA CAVEC%—; MA'IIHEUS MAZALI PAGLIACI, CESAH HENRIQYE OA QUNHA FIALA, ERNES@ %DEU CAHELLA CONSONI e

1 - Avaliagdo das quantidades solicitadas, observando o consumo de atas
passadas;

1 - Realizacdo de cédlculos de memodria com base em atas passadas;

2 - Devolucdo para elaboragdo dos cdlculos e documentos que lhes dao

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacao dos responsaveis pela formacdo dos quantitativos; Secretaria ~ Municipal

Planejamento Urbano.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

da Secretaria Municipal
Planejamento Urbano.

2 Secretaria

suporte;

1 - Equipe de Planejamen

easoas:
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Estado de Sao Paulo

Prefeitura Municipal de Marilia

FRNESTQ TAIPEUJ[CAHELLA CONSONI e

Falta de atencao;

Falta de revisio;

Inexperiéncia;

Metodologia de célculo inadequada;

Suprimentos
Risco 5: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP
Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta
Impacto: [] Baixa Média O Alta &
Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:

|Quantidades solicitadas superestimadas ou subestimadas;
Alteracdo dos valores ofertados pelos licitantes;
Comprometimento da execugdo do contrato;

Acoes Preventivas:
Revisao das memorias de calculo;
Adotar métodos de calculo adequados;

Responsavel:
Secretaria  Municipal
Planejamento Urbano.

Acoes de Contingéncia:
Realizar contratacdo emergencial;
Analisar a possibilidade de realinhamento de precos, quando solicitado;

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 6: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Falta de conhecimento sobre 0s riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos riscos.

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa X Média 1 Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato
Causas:

Negligéncia;

Danos:

Materializacdo de riscos;

Surpresas durante a execugdo do contrato;
Danos ao erdrio.

Acoes Preventivas:
Capacitacio da equipe de planejamentos em gestdo de riscos.

Responsavel:
Secretaria ~ Municipal
Planejamento Urbano.

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da contratacio;
Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 7: TR COM INFORMA COES ERRONEAS

FERNANDATFRAZON MODESTO

Probabilidade: X Baixa 0 Média 0 Alta

Impacto: [J Baixa [ Média X Alta m

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato 5
e

Apsinafio pqr 7 ppssops: |RAFAEL DURVAI.gFAKA MITSU, HELIDE WARIA PARRERA, VRLERIA CRVEGCI, MATHEUS MAZALI P%LIACI, CESAR HENR|QUE DA CUNHA FIALA,
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Estado de Sao Paulo

Prefeitura Municipal de Marilia

Causas:
Falta de conhecimento sobre o termo de referéncia.
Falta de atencdo;

Danos:

Atraso do processo licitatério;

Auséncia de clausulas importantes na licitagdo;
Condicdes de execugdo do contrato inadequadas.

Acoes Preventivas:
1 - Revisdo do termo de referéncia.
2 - Anélise juridica do termo de referéncia.

Responsavel:

1 — Equipe de Planejame
da Secretaria Municipal
Planejamento Urbano.

2 — Setor juridico.

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da Contratacdo;
Contratacdo emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatério.

Responsavel:
Gestor do contrato.

I, CESAR HENFI(IQUE D%L%HA FIALA, ERNESTOITADEU CAHELLA CONSONI e

”

Risco 8: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Falta de comunicacdo clara do problema a ser resolvido;
Falta de atencao;
Inexperi€ncia.

Probabilidade: X Baixa 0 Média 0 Alta

Impacto: [1 Baixa Média 1 Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:
Atrasos na execucao/entrega da solucdo;

AcoOes Preventivas:
Revisdo dos prazos de entrega.

Responsavel:

Equipe de Planejamento
Secretaria  Municipal
Planejamento Urbano.

Dados desatualizados;
Nao observancia da Lei 14.133/2021;
Falta de atencdo.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Acordar novos prazos com o vencedor da licitagao. Fiscal

Risco 9: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: 0 Baixa O Meédia X Alta P
Etapa: Planejamento 1 Selecio de fornecedor [ Gestdao do Contrato s
Causas:

Danos:

Superfaturamento, caso a contratacdo se efetive.

Sobrepreco da estimativa orcamentéaria, resultando em sobrepreco da contratacio;

Acoes Preventivas:
[Observancia da lei 14.133/2024;

nadd por 7 pessops: RAFAEL DURVAI TAHAMITSU,JHELIDE MARIA F%R%RA, ALERIA CAVECCI, MATHEU$ MAFALI PAGLIA

ROSEMEIRE FERNANDA FRAZON
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Equipe responsavel pe

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13

&

o



Prefeitura Municipal de Marilia
Estado de Sao Paulo

Revisdo dos or¢camentos;

cotacao.

Acoes de Contingéncia:
Suspenc¢do do processo licitatério;
Cancelamento da contratagdo.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 10: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

IALA, ERNEFTO TADEUJCAHELLA CONSONI e

Probabilidade: X  Baixa O Média O Alta E
Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta
Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato

Causas:
Falta de atencao;
Nao observancia quanto a especifica¢do do objeto;

NRIQUE DA CUNHA

Danos:

Fracasso no processo licitatorio;
Sobrepreco;

|Questionamentos por parte dos licitantes;
Impugnacgdo do Edital.

Acoes Preventivas:
Revisdo dos or¢amentos;

Responsavel:
Equipe responsdvel
cotacdo.

p

Acoes de Contingéncia:
1 - Devolugao para corre¢do;
2 - Compra emergencial, se necessdrio, e inicio de novo processo;

Responsavel:
1 — Equipe de licitag@o.
2 — Gestor do contrato.

Risco 11: COTACAO VENCIDA

Probabilidade: X Baixa 1 Média 1 Alta
Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta
Etapa: 1 Planejamento X Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato

Causas:
Demora no andamento do processo;
Coleta de orgamento sem observancia do prazo de validade.

Danos:
Atraso no processo;
Retrabalho.

U, HELIDE MARIA PARRERA, VALERIR CAVEECI, MATHEDS MgZALI RAGLIACI, CESAR H

3

AcoOes Preventivas: Responsavel: 5
[Observar os prazos ao realizar a cotagao; Equipe responsével p%a:J
Revisar as cotagoes. cotacao. '; b
Acoes de Contingéncia: Responsavel: § D
Devolugdo do processo para refazer os orgamentos; Equipe de licitacdo; °E
Se necessario solicitar nova Reserva Orcamentdria. < %
E 2
Risco 12: EDITAL PUBLICADO COM ERROS =
Probabilidade: X Baixa O Meédia O Alta 2E
Impacto: [0 Baixa O Média X Alta = Q
Etapa: Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdo do Contrato 3 o
Causas: 3 é)
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Estado de Sao Paulo

Prefeitura Municipal de Marilia

Falta de atencao;
Inexperiéncia na elaboragao de editais;

Danos:
Atraso no processo licitatério;
Impugnacgdo do edital.

Acoes Preventivas:
Revisao do edital;

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratacao

Acoes de Contingéncia:
Publicacdo de errata;
Retificacao do edital.

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratacao

Risco 13: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencdo.

Probabilidade: X Baixa 1 Média 1 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Meédia Alta

Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:
Impugnacdo e esclarecimentos do edital;
Solu¢do que ndo atende a requisitos obrigatorios;

Acoes Preventivas:
Revisdo da documentacio;
|Qualificacdo da equipe de planejamento

Responsavel:

Equipe de Planejamento
Secretaria ~ Municipal
Planejamento Urbano.

ERIA%A‘%CCI, MATHEUS MAZALI PAGIIACI} CE$AR EI-IEN RIQUE D%CUNI- A FI%A, EANESTO TAQQEU CAHELLA CONSONI e

Acoes de Contingéncia:

1 - Requerer como forma de diligéncia a apresentacao da documentagao;
2 - Cancelamento da contratagdo;

2 - Se necessdrio, contratagdo emergencial;

2 - Abertura de novo processo licitatorio

Responsavel:

1 - Pregoeiro ou Agente
Contratacao

2 - Gestor do contrato.

Risco 14: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencdo;

Probabilidade: X Baixa 1 Média 1 Alta

Impacto: 1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: 1 Planejamento 1 Selecio de fornecedor X Gestao do Contrato
Causas:

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda ndo atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas:
1 - Capacitacdo do responsavel pelo recebimento;
2 - Adocdo de métodos de conferéncia.

Responsavel:
1 - Gestor do contrato.
2 - Fiscal

Acoes de Contingéncia:

Responsavel:
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Estado de Sao Paulo

Prefeitura Municipal de Marilia

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar correcdo ao
fornecedor;

Fiscal

Risco 15: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencao;
Conferéncia puramente manual.

Probabilidade: X Baixa [ Média L1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: 1 Planejamento 1 Selecio de fornecedor X Gestao do Contrato
Causas:

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

1 - Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar correcao ao
fornecedor;
2 - Se ndo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro €

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacio dos conferentes; Secretaria ~ Municipal
Conferéncia quantitativa; Planejamento Urbano.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Fiscal
2 - Gestor do contrato.

realizar inventdrio para corre¢do da quantidade em estoque.

Risco 16: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Probabilidade: X Baixa 1 Média 1 Alta
Impacto: [J Baixa [ Média X Alta
Etapa: [J Planejamento [] Seleciao de fornecedor X Gestao do Contrato

Causas:
Falta de treinamento;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:

N3ao atendimento da demanda;
Prejuizos ao erdrio publico;
Retrabalho;

Acoes Preventivas: Responsavel: R
Treinamento do fiscal; Secretaria  Municipal b
Clareza de comunicac¢do entre fiscal, conferentes e responsaveis pelo[Planejamento Urbano. 3
recebimento. 2
Acoes de Contingéncia: Responsavel: N
Cancelamento da contratagao; Gestor do contrato. i
Solicitacdo de compra emergencial, se necessario. 2

S
Risco 17: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA !
Probabilidade: X Baixa [ Meédia 1 Alta H
Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Asginadp por]7 pdssops: RAFAEL DURVAL%AKAI"’IITSU, HELIDE IYIARIA PARRERA]| VALERIA CAYEQCI, MATHEUS MAZ/ILI P%LIAC , CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIAJA, ERNE$TO [TAQQJEU CAHELLA CONSONI e

ROSE
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Prefeitura Municipal de Marilia
Estado de Sao Paulo

Etapa: 1 Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato

Causas:

Falta de conhecimento;

Falta das anotacdes do fiscal das ocorréncias do contrato;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:
Realizacdo de novas contratacdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.
Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Observar os relatérios do fiscal do contrato para o qual seré realizada ajl - Gestor do contrato.
avaliacdo de desempenho;
2 - Relatar de forma clara se o desempenho do fornecedor foi aceitdvel ouf2 — Fiscal
insuficiente para a contratag¢do, apontando as ocorréncias e suas solugoes.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Utilizacdo dos dados da avaliagdo do ano anterior para elaboracdo dos|Equipe de planejamento
estudos preparatorios. Secretaria  Municipal

Planejamento Urbano.

Marilia, aos 09 de Janeiro de 2026.

Ernesto Tadeu Capella Consoni
Secretario Municipal de Planejamento Urbano

Assinado por 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAKAMITSU, HELIDE MARIA PARRERA, VALERIA CAVECCI, MATHEUS MAZALI PAGLIACI, (%S@ HENRIQUE DA CUNHA HRIALA, ERNESTO TADEUWCAHELLA CONSONI e
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e-mail: financeiro.sads @marilia.sp.gov.br

MAPA DE RISCOS

Inerentes ao Processo de contratagao

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARILIA ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
Avenida Brasil, 116 — Centro — CEP: 17.5090-52 — Marilia/SP - Telefone: (14) 3401-2450

OBJETO: Contratacio de empresa para prestacio de servico de cobranca automatica por dispositivo
identificacao veicular (TAG), destinados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania

BAUA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

[¢7)

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Andlise equivocada de problemas complexos;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato
Causas:

Danos:

Solucao inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatorio;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;
Retrabalho;

AcoOes Preventivas:

Treinamento adequado dos solicitantes;

Revisao do documento de formaliza¢do de demanda;

Procurar auxilio técnico para identificacdo do problema a ser resolvido.

Responsavel:
Secretaria Municipal

Assisténcia Social e Cidadani

Acoes de Contingéncia:
Devolucdo do processo para correcdo da descri¢do do problema.

Responsavel:
Secretaria de Suprimentos.

Risco 2: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

U, HELIDE MARIA PARRER®, \%\LERI N CAVECCI, MATHEUS IMAZALI PAGLIA¢I, CESAR HENRIQUE Q}A CUIIIHA

Inexperiéncia do responsdvel pela elaboracao;
[evantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsideracoes de normas e legislacoes pertinentes;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Danos:

Solugdo do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
|IQuestionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;

Falha na execucdo;

Acoes Preventivas:

Responsavel:
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solicitante; Secretaria ~ Municipal
Revisar os requisitos com técnicos da drea para conferéncia;
Consultar normas e legislacdo sobre o objeto;

Assisténcia Social e Cidadanig

Didlogo multidisciplinar entre solicitante e equipe de planejamento dalEquipe de Planejamento dal

e

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
1 - Recusa de solu¢des que ndo atendem a necessidade; 1 — Fiscal
2 - Cancelamento da contratacdo. 2 - Gestor do contrato.

Risco 3: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa Média 1 Alta

Etapa: [J Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato
Causas:

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados nao confiaveis;

Solucdo inadequada a resolug@o do problema;
Andlise incompleta das solucdes possiveis;

Danos:

Solucdo que ndo atende a necessidade;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Capacitacao da equipe de planejamento; Secretaria ~ Municipal e
Equipe de planejamento multidisciplinar. Assisténcia Social e Cidadani
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Nao recebimento de solucdes que ndo atendem a necessidade; 1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratacdo. 2 - Gestor do contrato.

Risco 4: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

I, MATHEUS MAZAYI 2AGLIACI,|CESAR HENRIQUE DA CUNHA HALA] ERNESTO TADEU CAPELLA

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa Média [l Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como realizar as memorias de calculo;
Formacdo dos valores quantitativos baseada no senso comum.

Danos:
Interferéncia nos precos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior.

L%HELI E MARIA PARRERA, V/-\ILER A CAVEC|

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacao dos responsdveis pela formagao dos quantitativos; Secretaria ~ Municipal
Assisténcia Social e Cidadani@
Acoes de Contingéncia: Responsavel: <
1 - Avaliagdo das quantidades solicitadas, observando o consumo de atas|l - Equipe de Planejamenf;o%
passadas; da Secretaria Municipal §e§
1 - Realizagdo de calculos de memoria com base em atas passadas; Assisténcia Social e Cidadani§ 3
2 - Devolucdo para elaboragdo dos cdlculos e documentos que lhes dao o P
suporte; 2 - Secretaria  deft
Suprimentos “ k
c =2
5>
Risco 5: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP i
Probabilidade: X Baixa O Média O Alta Y =
o
Impacto: [1 Baixa X Média [ Alta h
Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato 2K
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Causas:

Falta de atencao;

Falta de revisao;

Inexperiéncia;

Metodologia de cédlculo inadequada;

Danos:

|Quantidades solicitadas superestimadas ou subestimadas;
Alteragcao dos valores ofertados pelos licitantes;
Comprometimento da execucdo do contrato;

STO TADEU CAPELLA CONSON!I ¢

Acoes Preventivas:
Revisao das memorias de calculo;
Adotar métodos de calculo adequados;

Responsavel: &
Equipe de Planejamento da
Secretaria ~ Municipal e

Assisténcia Social e Cidadanig

Acoes de Contingéncia:
Realizar contratacdo emergencial;
Analisar a possibilidade de realinhamento de precos, quando solicitado;

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 6: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Falta de conhecimento sobre 0s riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos riscos.

Probabilidade: X Baixa 1 Média 1 Alta

Impacto: [l Baixa X Média [ Alta

Etapa: Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Negligéncia;

Danos:

Materializacdo de riscos;

Surpresas durante a execugdo do contrato;
Danos ao erdrio.

AcoOes Preventivas:
Capacitacdo da equipe de planejamentos em gestdo de riscos.

Responsavel:
Secretaria Municipal
Assisténcia Social e Cidadan

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da contratagao;
|[Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 7: TR COM INFORMA COES ERRONEAS

Falta de conhecimento sobre o termo de referéncia.
Falta de atencao;

Probabilidade: X Baixa [ Média [l Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Média X Alta

Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Danos:

Atraso do processo licitatério;

Auséncia de clausulas importantes na licitagcdo;
Condig¢oes de execucdo do contrato inadequadas.

Acoes Preventivas:
1 - Revisdo do termo de referéncia.
2 - Anilise juridica do termo de referéncia.

por 7pessoas: RAFAIL DURVAL I'AKAIMITE U, HELIE MPRIA PARRHEA, gALERIA CAVECCI, MATHEUS MAZALI PAGLIAEI, CESAH HENRIQUE DA CU

Responsavel:
1—- Secretaria de Supriment
2 — Setor juridico.

N
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Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da Contratacdo;
Contratacao emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatorio.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 8: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Falta de comunicacdo clara do problema a ser resolvido;
Falta de atencao;
Inexperiéncia.

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa Média L1 Alta

Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:
Atrasos na execucdo/entrega da solucao;

Acoes Preventivas:
Revisdo dos prazos de entrega.

NRIQUE DA QUNHA FIALA, ERNE$TO FADHU CAPEJLA CONSONI 4

Responsavel:
Equipe de Planejamento &af
Secretaria Municipal e
Assisténcia Social e Cidadaniﬁ

Dados desatualizados;
Nao observancia da Lei 14.133/2021;
Falta de atencdo.

Acoes de Contingéncia: Responsavel: g
Acordar novos prazos com o vencedor da licitacdo. Fiscal =
Risco 9: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
Causas:

Danos:

Superfaturamento, caso a contratacao se efetive.

Sobrepreco da estimativa orgcamentaria, resultando em sobreprego da contratagao;

AcoOes Preventivas:
|Observancia da lei 14.133/2024;
Revisdo dos orcamentos;

Responsavel:
Equipe responsdavel p
cotacao.

Acoes de Contingéncia:
Suspencdo do processo licitatério;
Cancelamento da contratacdo.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 10: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

Falta de atencao;
N3ao observancia quanto a especifica¢do do objeto;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Danos:
Fracasso no processo licitatorio;
Sobrepreco;

As‘sinado por 7|pessoas: RAFAHL DURVA]L TAKAMITSU, HELIOE M@-IA PﬁIRRERA, VALERIA CAVECCI| MATHEUS MAZAL PA
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[Questionamentos por parte dos licitantes;
Impugnacdo do Edital.

Acoes Preventivas:
Revisdao dos orcamentos;

Responsavel:
Equipe responsavel
cotacao.

|y

a)

Acoes de Contingéncia:
1 - Devolugao para corre¢do;
2 - Compra emergencial, se necessario, e inicio de novo processo;

Responsavel:
1 — Equipe de licitagdo.
2 — Gestor do contrato.

Risco 11: COTACAO VENCIDA

UNMA FIALA |JERNESTO TADEU chrPELEA CONSONI 4

Revisar as cotacoes.

cotacdo.

Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Média X Alta

Etapa: [J Planejamento X Selecdo de fornecedor [1 Gestdo do Contrato 3>
Causas: S
Demora no andamento do processo; §
Coleta de orcamento sem observancia do prazo de validade. x
Danos: T
Atraso no processo; %
Retrabalho. 6
Acoes Preventivas: Responsavel: 2
[Observar os prazos ao realizar a cotagao; Equipe responsdvel  pebal

Acoes de Contingéncia:
Devolugdo do processo para refazer os or¢amentos;
Se necessdrio solicitar nova Reserva Orcamentdria

Responsavel:
Equipe de licitagao;

Risco 12: EDITAL PUBLICADO COM ERROS

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta
Impacto: [1 Baixa [ Meédia X Alta
Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato

Causas:
Falta de atencao;
Inexperi€ncia na elaboragdo de editais;

Danos:
Atraso no processo licitatério;
Impugnacdo do edital.

Acoes Preventivas:
Revisao do edital;

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratacio

Acoes de Contingéncia:
Publicacdo de errata;
Retificacdo do edital.

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratacao

Risco 13: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

Probabilidade: X Baixa [0 Média O Alta
Impacto: [0 Baixa [0 Média X Alta
Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato

Causas:
Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencdo.

Assinado por f pegsoas| RAFAENR DU RVAI%FAKA /IITS%-HELI DE MARIA PRRRERA, VALERJA CAVEQCI, IYIATII'IEUS MAZARI PA
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Danos:
Impugnacdo e esclarecimentos do edital;
Solucdo que ndo atende a requisitos obrigatérios;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Revisao da documentacio; Equipe de Planejamento
|Qualificacdo da equipe de planejamento Secretaria ~ Municipal

Assisténcia Social e Cidadanig

LAJCONSONI 4

—

da
He

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Requerer como forma de diligéncia a apresentacdo da documentagao; 1 - Pregoeiro ou Agente
2 - Cancelamento da contratagdo; Contratacdo

2 - Se necessdrio, contratacdo emergencial; 2 - Gestor do contrato.

2 - Abertura de novo processo licitatorio

Risco 14: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [] Baixa [ Média X Alta

Etapa: [J Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencao;

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda ndo atendida corretamente,
Erros de estoque;

AcoOes Preventivas: Responsavel:

1 - Capacitacdo do responsavel pelo recebimento; 1 - Gestor do contrato.
2 - Adocdo de métodos de conferéncia. 2 - Fiscal

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do ao|Fiscal

fornecedor;

Risco 15: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa [ Média X Alta

Etapa: [1 Planejamento [] Selecio de fornecedor X Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencao;
Conferéncia puramente manual.

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda ndo atendida corretamente,
Erros de estoque;

[IJURVAL TAKAMITSU, HELIDE MI’-\RIA PARRERR, VALERIA CAVECC], MATHEUSIMAZALI PAGLIACI, CESAR EI-IENF IQUE DA|CUNHA FIALA, ERNE%TO T/l

A FRAZON MODESTO

Acoes Preventivas: Responsavel: ]
Capacitacao dos conferentes; Secretaria ~ Municipal §e
Conferéncia quantitativa; Assisténcia Social e Cidadanifﬁn_
Acoes de Contingéncia: Responsavel: g <
1 - Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do ao|l - Fiscal g E
fornecedor; 2 - Gestor do contrato. 5 I
2 - Se ndo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o €rro e SE
realizar inventdrio para correcdo da quantidade em estoque. = 5
<
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Risco 16: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

[@]

n
Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta 8
Impacto: [0 Baixa [0 Média X Alta é
Etapa: [J Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato S
Causas: §
Falta de treinamento; &
Falta de clareza das responsabilidades. g
Danos: %
N3ao atendimento da demanda; '::»
Prejuizos ao erdrio publico; §
Retrabalho; <
Acoes Preventivas: Responsavel: §

Treinamento do fiscal;
Clareza de comunicacdo entre fiscal, conferentes e responsdveis pelo
recebimento.

Secretaria Municipal
Assisténcia Social e Cidadan

(@]

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da contratacao;
Solicitacdo de compra emergencial, se necessario.

Responsavel:
Gestor do contrato.

ESAR HENRIQUE D

[

Risco 17: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA

Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Média Alta

Etapa: [0 Planejamento [0 Selecio de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento;
Falta das anotacdes do fiscal das ocorréncias do contrato;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:

Realizacdo de novas contratacdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.

Acoes Preventivas:
1 - Observar os relatdrios do fiscal do contrato para o qual sera realizada a
avaliacdo de desempenho;

Responsavel:
1 - Gestor do contrato.

2 - Relatar de forma clara se o desempenho do fornecedor foi aceitdvel ouf2 — Fiscal
insuficiente para a contratacdo, apontando as ocorréncias e suas solucoes.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Utilizagdo dos dados da avaliagdo do ano anterior para elaboragdo dos|
estudos preparatorios.

Equipe de planejamento
Secretaria Municipal

Assisténcia Social e Cidadan

%Eg-DE MPRIA PARRERA, VALERIA CAVECCI, MATHHUS NIAZALI PAGLIACI,

ESU

Marilia, 15 de dezembro de 2025.

HELIDE MARIA PARRERA

Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
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Prefeitura Municipal de Marilia
Secretaria da Educacao

MAPA DE RISCOS

Inerentes ao Processo de contratacio

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

EFNRIQUEIDA UNHA FIALA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [] Baixa ] Meédia Alta =
Etapa: Planejamento (] Selecao de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Andlise equivocada de problemas complexos;

Danos:

Solu¢do inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatério;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;

Retrabalho;
Acoes Preventivas: Responsavel:
Treinamento adequado dos solicitantes; Secretaria da Educacio.

Revisdo do documento de formalizacao de demanda;
Procurar auxilio técnico para identificacdo do problema a ser resolvido.

Acdes de Contingéncia: Responsavel:

Devolugdo do processo para correcdo da descricao do problema. Equipe de Planejamento.

Risco 2: FALTA DE INFORMACOES NO DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento (] Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas:

Descuido na elaboragdo do Documento de formalizagdo de Demanda;
Falta de conhecimento sobre o formulério de formalizacao de demanda;
Falta de atengdo ao preencher o formuldrio.

Danos:
Atraso no processo licitatorio;
Impossibilidade de elaboracao do estudo técnico preliminar;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Utilizar check list para conferéncia do DFD; Secretaria da Educacao.
Conferéncia do DFD;

Treinar o solicitante no preenchimento do DFD;

Assinallo por 7 pessoas| RAFAEL DJURVAL TAKAMITSU, HELIDE MARIR PARRERA JVALERIA CAVE[LCI, MATHEUS MAZALIPAGLIACI, CESAR H
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Acoes de Contingéncia:
Devolver o processo para correcao;

Responsavel:
Equipe de planejamento.

Risco 3: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

Probabilidade: Baixa [1 Média L] Alta

Impacto: [] Baixa [ Média Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [ Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsavel pela elaboracao;
Levantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsideracdes de normas e legislacdes pertinentes;

Danos:

Soluc¢do do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
Questionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;
Falha na execucao;

Acoes Preventivas:

Didlogo multidisciplinar entre solicitante e equipe de planejamento;
Revisar os requisitos com técnicos da drea para conferéncia;
Consultar normas e legislacdo sobre o objeto;

Responsavel:
Equipe de planejamento.

US|MAZELI PAGLIACI, CESAR HENRIQUE DA CUNHA HIALA, ERNEST{ TAQEU GAPHLLA|CONSONI e

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Recusa de solu¢des que ndo atendem a necessidade; Fiscal e/ou  gestor q
Cancelamento da contratagao. contrato.

Risco 4: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP é
Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta i

Impacto: [ Baixa Média L1 Alta

Etapa: Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato

Causas:

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados ndo confidveis;

Solu¢do inadequada a resolucdo do problema;
Analise incompleta das solu¢des possivelis;

Danos:
Solugdo que ndo atende a necessidade;

MARIA PARRERA, VALERIA CAVEC

Acoes Preventivas:
Capacitacdo da equipe de planejamento;
Equipe de planejamento multidisciplinar.

Responsavel:
Secretaria da Educacdo.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
N3ao recebimento de solu¢gdes que ndo atendem a necessidade; Fiscal e gestor do contrato. %
Cancelamento da contratagdo. §
=
Risco 5: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP 5,
Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta it
Impacto: [0 Baixa Média 0 Alta =
Etapa: Planejamento [] Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato =

Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como realizar as memorias de calculo;

Formacao dos valores quantitativos baseada no senso comum.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13

Asginado por 7 pesspas: RAFAEL PURIVAL TAKAMlTSU, HELID|

ROSEMEIRE



Danos:
Interferéncia nos precos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacdo dos responsdveis pela formacao dos valores quantitativos; Secretaria da Educacio;
Exigéncia da padroniza¢do das memorias de célculo.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Avaliagdo dos valores solicitados observando o consumo de atas passadas;

Realizagdo de calculos de memoria com base em atas passadas;

Devolugdo para elaboragdo dos cdlculos e documentos que lhes dao suporte;

Equipe de planejamento.

Risco 6: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

Probabilidade: Baixa (] Média L] Alta

Impacto: [] Baixa Média L] Alta

Etapa: Planejamento [] Selecao de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Falta de atencdo;

Falta de revisao;

Inexperiéncia;

Imprecisdo da base de dados;
Metodologia de cdlculo inadequada;
Falta de automatizagdo dos calculos.

Danos:

Quantidades solicitadas superestimadas ou subestimadas;
Alteracao dos valores ofertados pelos licitantes;
Necessidade de compras emergenciais.

Acoes Preventivas:

Revisdao das memorias de calculo;

Empregar base de dados confidveis;

Adotar métodos de célculo adequados;
Utilizar planilhas automatizadas para célculo.

Responsavel:
Equipe de planejamento;

Acdes de Contingéncia:
Realizar contrata¢do emergencial;
Analisar a possibilidade de realinhamento de precos, quando solicitado;

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 7: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [ Baixa Média L1 Alta

Etapa: Planejamento [J Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas:

Negligéncia;

Falta de conhecimento sobre 0s riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos riscos.

L DURVAL TAKAM[I'SU, HEL|DE MAR|A PARRERA, VAL ERIA CAVECCI, MATHEUS MAZALI|PAGLIACI, CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIALA, HRNESTO TADEliJ CAPELLA CONSONI e

Danos:

Materializacdo de riscos;

Surpresas durante a execugao do contrato;
Danos ao erdrio.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacdo da equipe de planejamentos em gestao de riscos. Secretaria da Educacao.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

SEMEIRE FERNANDA FRAZON MODESTO
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Cancelamento da contratagdo;
Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize.

Gestor do contrato.

Risco 8: TR COM INFORMACOES ERRONEAS

Probabilidade: Baixa [1 Média L] Alta

Impacto: [] Baixa [ Média Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [ Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o termo de referéncia.
Falta de atencdo;

Acoes Preventivas:
1 - Revisdo do termo de referéncia.
2 - Andlise juridica do termo de referéncia.

Responsavel:
1 — Equipe de Planejament
2 — Setor juridico.

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da Contratacao;
Contratacdo emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatorio.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 9: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [ Baixa Média L1 Alta

Etapa: Planejamento [J Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas:

Falta de comunicacao clara do problema a ser resolvido;
Falta de atencao;

Inexperiéncia.

Danos:

Atrasos na execucdo/entrega da solucao;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo dos prazos de entrega. Equipe de planejamento.
Acdes de Contingéncia: Responsavel:

Acordar novos prazos com o vencedor da licitacdo. Gestor do contrato. -

“LIDE MARIA PARRERA]VALERIA CAVE[CCI, MATHEU$ MAZAL] PAGLIACI, CE4AR HENRIQUE DA CUNHA FIALR, ERNESTC TAQEU GAPELLAJCONSONI e

Risco 10: FALTA DE DEFINICAO DO FISCAL DO CONTRATO

Probabilidade: Baixa (] Meédia L] Alta

Impacto: [] Baixa Média L] Alta

Etapa: Planejamento (] Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas:

N3ao ocorreu indicacdo de ficais pela secretaria;

Danos:

Falta de fiscalizacdo da contratacao;
Pendéncias da contratacdo sem tratamento e solugdo.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Indicacdo de fiscais para o contrato; Ordenador de despesa.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:
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Devolug¢do do processo para indicacdo do fiscal. |Equipe de planejamento.

Risco 11: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO

Probabilidade: Baixa [1 Média L] Alta

Impacto: [] Baixa [] Média Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [ Gestao do Contrato
Causas:

Dados desatualizados;
Nao observancia da lei 14.133/2021;
Falta de atencao.

Danos:

Sobrepreco da estimativa or¢camentdria, resultando em sobrepreco da contratacio;
Superfaturamento, caso a contratacdo se efetive;

Precos inexequiveis, resultando em fracasso do processo;

Nao atendimento da demanda;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Observancia da lei 14.133/2024; Equipe de cotagao.
Revisdo dos or¢camentos;

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Suspencido do processo licitatorio; 1 — Equipe de licita¢do;
2 - Cancelamento da contratacao. 2 — Gestor do contrato.

Risco 12: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Falta de atencao;
Nao observancia quanto a especificacao do objeto;

Danos:

Fracasso no processo licitatorio;

Nao atendimento da demanda;
Sobrepreco;

Questionamentos por parte dos licitantes;
Impugnacgdo do Edital.

FLIDE MARIA PARRERA, VALERIA CAVECCHE MAFHEUS MAZARI PAGLIACI, CE$AR HENRIQUE DA CUNHA FIAUA, ERNESTO TADEU|CAPELLA CONSONI e

Acoes Preventivas: Responsavel:
Revisdo dos or¢amentos; Equipe de orcamento. =
Acdes de Contingéncia: Responsavel: =
1 - Devolugdo para correcao; 1 — Equipe de licitagdgo. £
2 - Compra emergencial, se necessario, € inicio de novo processo; 2 — Gestor do contrato. %
-5
Risco 13: COTACAO VENCIDA 3
Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta 3 =
Impacto: [J Baixa Média O Alta <k
Etapa: [1 Planejamento Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato E L
Causas: Sk
Demora no andamento do processo; Sk
. . 1L
Coleta de orcamento sem observancia do prazo de validade. Tl
Danos: g o
Atraso no processo; th
< x
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Retrabalho.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Observar os prazos ao realizar a cotacao; Equipe de cotacio.
Revisar as cotagdes.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Devolugado do processo para refazer os orcamentos; Equipe de licitagao;
Se necessdrio solicitar nova reserva orcamentéria.

Risco 14: EDITAL PUBLICADO COM ERROS

Probabilidade: Baixa (1 Média (1 Alta
Impacto: [] Baixa ] Meédia Alta
Etapa: [ 1 Planejamento Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Falta de atencdo;
Inexperiéncia na elaboracdo de editais;

Danos:

Atraso no processo licitatorio;
Nao atendimento da demanda;
Impugnacgdo do edital.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Revisdo do edital; Equipe de licitacao
Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Publicagdo de errata; Equipe de licitacao
Retificacao do edital.

Risco 15: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [J Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencdo.

Danos:

Impugnacao do edital;

N3ao atendimento da demanda;

Solugdo que ndo atende a requisitos obrigatorio;

Acoes Preventivas:
Revisao da documentagio;
Qualificacao da equipe de planejamento

Responsavel:
Equipe de planejamento

Acoes de Contingéncia:

Requerer amigavelmente a apresentacao da documentagao;
Cancelamento da contratacao;

Se necessario, contratacdo emergencial;

Abertura de novo processo licitatorio

Responsavel:
Fiscal ou Gestor do contrat

Risco 16: HOMOLGACAO DE PROPOSTAS INEXEQUIVEIS

EIRE FERNANDA FRAZON MODESTO

Probabilidade: Baixa (] Meédia L] Alta

Impacto: [] Baixa (] Meédia Alta

Etapa: [J] Planejamento Selecao de fornecedor [J Gestao do Contrato
Causas: 4

Aksinddo ppr 7 gessdas: RAFRAEL DURVALJAKANITSU, HELI[I)E MARIA PARRERA, VALERIA CRVE(CI, I‘fIATl-IiEU MAZALI PAGLIACI,JCESAR HENRIQUE DA CUNHA HALA| ERNESTO TADEU CAPERLA CONSONI e
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Inexperiéncia;
Cotagdo com valores abaixo do valor de mercado;

Danos:
Comprometimento da contratagdo;
Nao atendimento da necessidade;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Observar os valores de mercado; Equipe de licitacao.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Cancelamento da contratagao;
Encaminhar para a¢des judiciais, quando a proposta inexequivel for
proposital;

Fiscal ou gestor do contrat

Risco 17: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

Probabilidade: Baixa (] Média L] Alta

Impacto: [] Baixa ] Meédia Alta

Etapa: [1 Planejamento (] Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsavel pelo recebimento;
Falta de atencio;

Danos:

Nao atendimento da demanda;
Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda ndo atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas:

Capacitagao do responsavel pelo recebimento;
Automatizacao da conferéncia;

Adocdo de métodos de conferéncia.

Responsavel:
Fiscal ou gestor do contrat

CCl, MAPHEUY MAZALI PAGLIACI, ICESAR HENRIQWE DA CUNHA FIAIJA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

Acdes de Contingéncia:

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢ao ao

fornecedor;
Se nao identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro.

Responsavel:
Fiscal

Risco 18: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta
Impacto: [ Baixa (1 Meédia Alta
Etapa: [J Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato

Causas:

Inexperi€ncia do responsavel pelo recebimento;
Falta de atencao;

Conferéncia puramente manual.

Danos:

Nao Atendimento da demanda;
Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas:

Capacitacdo dos conferentes;
Automatizacao da conferéncia quantitativa;
Adocdo de métodos de para a conferéncia.

Responsavel:
Secretaria da Educacao.

Acoes de Contingéncia:

Responsavel:

Assinddo por 7 pessoap: RAFAEL DURVAL| TAKAMITSU, HELIDE MARIA RARRERA, VALERIA CAV|

OSEMEIRE FERNANDA FRAZON MODESTO
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Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do ao
fornecedor;

Se ndo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro e
realizar inventdrio para corre¢do da quantidade em estoque.

Fiscal ou gestor do contrat

o
Q

Risco 19: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Probabilidade: [] Baixa Média (1 Alta
Impacto: [] Baixa [] Média Alta
Etapa: [] Planejamento [1 Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Falta de treinamento;

Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:

N3ao atendimento da demanda;

Prejuizos ao erério publico;

Retrabalho;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Treinamento do fiscal;

Clareza de comunicacdo entre fiscal, conferentes e responsaveis pelo
recebimento.

Defini¢do clara das responsabilidades do fiscal.

Secretaria da Educacio.

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da contratagao;
Solicitagao de compra emergencial, se necessario.

Responsavel:
Gestor do contrato.

US|MAZALI PAGLIACI, CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIALA, EIIZNES TO JADHU CAPELLA CONSON

Risco 20: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA E_
Probabilidade: [] Baixa Média L] Alta i
Impacto: [ Baixa Média L1 Alta

Etapa: [J Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento;
Falta das anotagdes do fiscal das ocorréncias do contrato;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:

Realizacao de novas contratacdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.

Acoes Preventivas:

Observar os relatorios do fiscal do contrato para o qual seréd realizada a
avaliacao de empenho;

Relatar de forma clara se o desempenho da empresa foi aceitdvel ou
insuficiente para a contratagdo, apontando as ocorréncias e suas solucoes.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Acoes de Contingéncia:
Utilizagdo dos dados da avaliagdo do ano anterior para elaboragdo dos
estudos preparatorios.

Responsavel:
Equipe de planejamento.

L PURVAL TAHAMITSU, HELIDE MPRIA PARRERA, VALERWA CAVEC

Danos:

Nao atendimento da demanda;

Prejuizos ao erdrio publico;

Perda de verba direcionada para a aquisi¢do de tal equipamento;

Acoes Preventivas:
Revisdo da documentacgdo;
Qualificacao da equipe de planejamento;

Responsavel:
Secretaria da Educacao.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13
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Rosemeire Fernanda Frazon Modesto

Marilia, aos 16 de janeiro de 2026.

.
.

ingéncia

Cancelamento da contratagdo;

Solicitagdo de compra emergencial

Acoes de Cont:




Juventude

MAPA DE RISCOS

Inerentes ao Processo de contratagdo

Prefeitura Municipal de Marilia
Secretaria de Esportes, Lazer e

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Probabilidade: Baixa ] Média L] Alta

Impacto: [1 Baixa 1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecdo de fornecedor [ Gestdo do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Andlise equivocada de problemas complexos;

PZALI PAGLIAC|, CEPAR -IEN[IZIQL E DA CUNHA FIALA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

Danos:

Solucdo inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatorio;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;
Retrabalho;

Acoes Preventivas:

Treinamento adequado dos solicitantes;

Revisdao do documento de formalizagdo de demanda;

Procurar auxilio técnico para identificagdo do problema a ser resolvido.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

Acdes de Contingéncia:
Devolugao do processo para correcao da descri¢gao do problema.

Responsavel:
Equipe de Planejamento.

Risco 2: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

Probabilidade: Baixa ] Meédia L] Alta

Impacto: [1 Baixa 1 Média Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecdo de fornecedor [ Gestdo do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsavel pela elaboragao;
Levantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsidera¢des de normas e legislacdes pertinentes

LUN VIUDEST

Danos:

Solugdo do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
Questionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;

Falha na execuc¢do

Assinpdo por 7 pessoas: RAHAEL DURVAL TAKAMITSY, HELIDEf MARIA PARRERA, VALERIA|CAVECCI, MATHEUS M
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Acoes Preventivas:

Dialogo multidisciplinar entre solicitante ¢ equipe de planejamento da solicitante;
Revisar os requisitos com técnicos da area para conferéncia;

Consultar normas e legislagido sobre o objeto;

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

Acoes de Contingéncia:
1 - Recusa de solucdes que ndo atendem a necessidade;
2 - Cancelamento da contratagdo.

Responsavel:
1 — Fiscal
2 - Gestor do contrato.

Risco 3: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP

Probabilidade: Baixa [] Média [] Alta
Impacto: (1 Baixa Média [1Alta
Etapa: [1 Planejamento [1 Selegio de fornecedor X Gestao do Contrato

Causas:

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados ndo confidveis;

Solugdo inadequada a resolugdo do problema;
Analise incompleta das solucdes possiveis;

Danos:
Solugdo que ndo atende a necessidade;

Acoes Preventivas:
Capacitacdo da equipe de planejamento;
Equipe de planejamento multidisciplinar.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude

Ac¢oes de Contingéncia:

1 - Nao recebimento de solugdes que nao atendem a
necessidade;

2 - Cancelamento da contratacao.

Responsavel:
1 — Fiscal
2 - Gestor do contrato.

Risco 4: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

Probabilidade: Baixa (] Meédia [] Alta
Impacto: [1 Baixa Média [1 Alta
Etapa: Planejamento (1 Selecio de fornecedor Gestiao do Contrato

Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como
Realizar as memorias de calculo; Formacdo dos
valores quantitativos baseada no senso comum.

Danos:
Interferéncia nos pregos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior

/-\IMITSU, HELIDE MARIA PARREFrA, VBLERIA CAVELCIIMATHEUS MAZALI PAGLIACI|CESAR HENRIQUE DA CUNKA FIRLA,JERNEST TADEU CAPE|LA CONSONI §

Acoes Preventivas:
Capacitacdo dos responsaveis pela formagéo
dos quantitativos;

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

Ac¢oes de Contingéncia:

1 - Avaliagdo das quantidades solicitadas, observando o consumo
de atas passadas;

2 - Realizacdo de calculos de memoria com base em atas passadas;

Responsavel:

1 - Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

2 — Secretaria de

|IRETERNANDA FRAZON MODESTO

Asslnad pon 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAK

3 - Devolugdo para elaboragdo dos calculos e documentos que lhes Suprimentos

dao suporte;

Risco 5: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP :
Probabilidade: Baixa [0 Meédia 0 Alta 2
Impacto: (] Baixa Média [1 Alta
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Etapa: Planejamento [1 Selegio de fornecedor

[l Gestao do Contrato

Causas:

Falta de atenc¢do;

Falta de revisao;

Inexperiéncia;

Metodologia de calculo inadequada;

Danos:

Quantidades solicitadas superestimadas ou
subestimadas;

Alteragdo dos valores ofertados pelos licitantes;
Comprometimento da execuc¢do do contrato;

Acoes Preventivas:
Revisdo das memorias de calculo;
Adotar métodos de calculo adequados;

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

Acoes de Contingéncia:
Realizar contratacdo emergencial;
Analisar a possibilidade de realinhamento de precos, quando solicitado;

Responsavel:
Gestor do Contrato.

Risco 6: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Probabilidade: Baixa (] Meédia [] Alta

Impacto: [ Baixa Média [ Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato
Causas:

Negligéncia;

Falta de conhecimento sobre os riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos
riscos.

Danos:

Materializacao de riscos;

Surpresas durante a execugao do contrato;
Danos ao erari

Acoes Preventivas:
Capacitacdo da equipe de planejamentos em gestao de riscos.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da contratacio;
Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 7: TR COM INFORMACOES ERRONEAS

Probabilidade: Baixa (1 Média [ Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia X Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdo do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o termo de

referéncia.

Falta de aten¢do;

Danos:

Atraso do processo licitatorio;

Auséncia de clausulas importantes na licitagao;
Condigdes de execucdo do contrato inadequadas.

Assinado pof 7 pessoas: RAFRAEL PURYAL 'IAKﬁIMIT U, HELIDE MARIA PARRERA, VALERIA [CAVECCI, MATHEUS MAZAL|PAJLIA]I, CESAR HENRIQUE DAJCUNHA FIALA, ERNESTO TADHU CAPELLA CONSQNI §
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Acoes Preventivas: Responsavel:
1 - Revisdo do termo de referéncia. 1 - Secretaria de
2 - Analise juridica do termo de referéncia. Suprimentos;

2 — Setor Juridico
Acdes de Contingéncia: Responsavel:

Cancelamento da Contrata¢io;
Contratagdo emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatorio.

Gestor do contrato.

Risco 8: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Probabilidade: Baixa (1 Média L1 Alta

Impacto: (1 Baixa XMédia [ Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestdo do Contrato
Causas:

Falta de comunicagdo clara do problema a ser

resolvido;

Falta de aten¢do;

Inexperiéncia.

Danos:

Atrasos na execugdo/entrega da solugao;

Acoes Preventivas:
Revisdo dos prazos de entrega.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude.

I, NATHEUS MAZALI PAQLIACI, CESAR HENRIQUE DA §UNHA FIALA, ERNEST TADEU CAPELLA CONSONI {

Acoes de Contingéncia: Acordar Responsavel:
novos prazos com o vencedor da licitagido Fiscal
(@)
Risco 9: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO
Probabilidade: Baixa (] Meédia [] Alta
Impacto: (] Baixa ] Meédia X Alta
Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato

Causas:

Dados desatualizados;

Nao observancia da Lei 14.133/2021;
Falta de atenc¢do.

Danos:

Sobrepreco da estimativa orgamentaria, resultando em sobreprego da contratagio;

Superfaturamento, caso a contratacio se efetive.

Acoes Preventivas:
Observancia da lei 14.133/2024;
Revisdo dos orgamentos;

Responsavel:
Equipe responsavel pela
cotacao.

S10

Acoes de Contingéncia:
Suspencdo do processo licitatorio;
Cancelamento da contratagao.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 10: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta
Impacto: (1 Baixa (1 Meédia X Alta
Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato

Causas:
Falta de aten¢do;
N3ao observancia quanto a especificagdo do objeto;

Assinpdo for 7 pess¢as: JRAHAEL DURVAL TAKAMITBU, HELIDEIMARIA PARREHA, VRLEHIA CRVEQ
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Danos:

Fracasso no processo licitatério;
Sobrepreco;

Questionamentos por parte dos licitantes;
Impugnacdo do Edital.

Acoes Preventivas:
Revisao dos or¢camentos;

Responsavel:
Equipe responsavel pela
cotacao

Ac¢oes de Contingéncia:

Responsavel:

1 - Devolugdo para corregao;
2 - Compra emergencial, se necessario, € inicio de novo processo;

1 — Equipe de licitacao.
2 — Gestor do contrato.

Risco 11: COTACAO VENCIDA

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta
Impacto: (] Baixa 1 Meédia Alta
Etapa: [1 Planejamento Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato

Causas:
Demora no andamento do processo;
Coleta de orgamento sem observancia do prazo de validade..

Danos:
Atraso no processo;
Retrabalho.

Acoes Preventivas:

Observar os prazos ao realizar a
cotacao;

Revisar as cotagdes.

Responsavel:
Equipe de cotacao.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Devolugao do processo para refazer os 1 —Equipe de
orgamentos; licitagao;.

Se necessario solicitar nova Reserva

Orcamentaria

Risco 12: EDITAL PUBLICADO COM ERROS

Probabilidade: Baixa (] Meédia [] Alta

Impacto: (1 Baixa (1 Média Alta

Etapa: Planejamento [ Selecio de fornecedor [1 Gestdo do Contrato

Causas:
Falta de atencdo;
Inexperiéncia na elaboragao de editais;

Danos:

Atraso no processo licitatorio; Impugnagao

do edital.

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo do edital; Pregoeiro ou Agente de

Contratacao

Acdes de Contingéncia: Responsavel:
Publicagdo de errata; Pregoeiro ou Agente de
Retificacdo do edital. Contratacdo

Risco 13: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

Probabilidade: Baixa (1 Meédia

L] Alta

ASS[nad b pof 7 pessoas: RAFAEL DYRVAL TAKAMITSU, HELIQE MARIAPARRERR, VALERIA CAVECCI, MATHEUS MAZALI PAGLIACI| CESAR HENRIQUE DA CUIIJHA FIAUJA, ERNESTQ TADEU CAPELLA CONSONI 4
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Etapa: Planejamento [1 Selec¢io de fornecedor

] Gestao do Contrato

Causas:
Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencdo..

Danos:
Impugnagdo e esclarecimentos do edital;
Solu¢do que ndo atende a requisitos obrigatorios;

RNESTO TIADEU CAPHLLA CONSQNI {

Acoes Preventivas: Responsavel:
Revisdo da documentagéo Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude x
Acoes de Contingéncia: Responsavel: <
1 - Requerer como forma de diligéncia a apresentagdo 1 — Pregoeiro ou Agente dé&
da documentagio; Contratacao; g
2 - Cancelamento da contratagio; 2 — Gestor do Contrato. 3
3 - Se necessario, contratacdo emergencial; S
3 - Abertura de novo processo licitatorio )
@
Risco 14: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO T
Probabilidade: Baixa [] Média [] Alta 3
Impacto: (] Baixa [1 Meédia Alta >
Etapa: [1 Planejamento [] Sele¢do de fornecedor X Gestiao do Contrato i
Causas:

Inexperiéncia do responsavel pelo recebimento;
Falta de atencdo;

Danos:
Prejuizos aos cofres publicos; Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Capacitagao do responsavel pelo recebimento; 1 - Gestor do contrato.
2 - Adogao de métodos de conferéncia. 2 - Fiscal

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢ao ao Fiscal

fornecedor;

Risco 15: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

IFIA f ARFIEERA, VALERIA CAVEC(¢I, MATHEUS MAZALI PA

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta s
Impacto: (1 Baixa (1 Média Alta o
Etapa: [1 Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestio do Contrato =

Causas:

Inexperiéncia do responsavel pelo recebimento;
Falta de atencdo;

Conferéncia puramente manual.

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda nio atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas:
Capacitagao dos conferentes;
Conferéncia quantitativa;

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude

Assinado fpor 7 pessods: RAFAEL DUHVAL TAKAMITSP
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Acdes de Contingéncia:

1 - Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do ao
fornecedor;

2 - Se nédo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro ¢ realizar
inventario para correcao da quantidade em estoque.

Responsavel:
1 - Fiscal
2 - Gestor do contrato..

Risco 16: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Probabilidade: Baixa [1 Meédia (] Alta
Impacto: (] Baixa [1 Meédia Alta
Etapa: [1 Planejamento [1 Selec¢io de fornecedor X Gestao do Contrato

Causas:

Falta de treinamento;
Falta de clareza das responsabilidades.

UNHA FIALA, ENES|TO TRDEJ CAPELLA CONSONI 4

”

Danos:

Nao atendimento da demanda,;
Prejuizos ao erario publico;
Retrabalho;

Acoes Preventivas:
Treinamento do fiscal;
Clareza de comunicagdo entre fiscal, conferentes e responsaveis pelo recebimento.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude

Ac¢oes de Contingéncia:
Cancelamento da contratagdo; Solicitagdo de compra emergencial, se
necessario.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 17: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA

US|MAZALI PAGLIACI, CESARHENRIQUE DA

Probabilidade: Baixa (] Meédia [] Alta
Impacto: (1 Baixa (1 Média Alta
Etapa: [1 Planejamento [1 Selecio de fornecedor Gestiao do Contrato

Causas:

Falta de conhecimento;

Falta das anotagodes do fiscal das ocorréncias do
contrato; Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:

Realizagdo de novas contratagdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.

Acoes Preventivas:

1 - Observar os relatorios do fiscal do contrato para o qual sera realizada a
avaliag¢@o de desempenho;

2 - Relatar de forma clara se o desempenho do fornecedor foi aceitavel ou
insuficiente para a contrata¢do, apontando as ocorréncias e suas solugdes..

Responsavel:
1 —Fiscal,;
2 - Gestor do contrato.

Ac¢oes de Contingéncia:
Utilizagdo dos dados da avaliagdo do ano anterior para elaboracao dos estudos
preparatorios.

Responsavel:
Secretaria de Esportes,
Lazer e Juventude

Marilia, aos 16 de Janeiro de 2026.

Valéria Cavecci

Assinado por 7 pessoas: RAFAEL DUR)AL TAKAMIFSU, HELIDE MARIA PARRERA, VALERIA CAVEQCI, MATH

ROSEMEIRE FERNANDA FRAZON MCDESTO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13

=



Secretaria Municipal de Administrag@o
PROCON Municipal de Marilia

e-mail: procon@marilia.sp.gov.br

MAPA DE RISCOS

Inerentes ao Processo de contratagao

Prefeitura Municipal de Marilia

Rua Bandeirantes, 59 — Centro — CEP: 17.501- 090 - Marilia/SP — Telefone: (14) 3401-2466

Secretaria Municipal de Administracao.

OBJETO: Contratacio de empresa para prestacio de servico de cobranca automatica por
dispositivo de identificaciao veicular (TAG), destinados a0 PROCON Municipal de Marilia -

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Andlise equivocada de problemas complexos;

Probabilidade: X Baixa 0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa [0 Média Alta

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestiao do Contrato
[Causas:

Danos:

Solu¢do inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatorio;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;
Retrabalho;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Treinamento adequado dos solicitantes; Secretaria de

Revisdo do documento de formaliza¢do de demanda; Administracao/PROCON.
Procurar auxilio técnico para identificacdo do problema a ser resolvido.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Devolugdo do processo para correcdo da descri¢do do problema. Secretaria de Suprimentos.

Risco 2: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

Inexperiéncia do responsavel pela elaboracio;
[evantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsideracdes de normas e legislacdes pertinentes;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
[Causas:

Danos:

Soluc¢do do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
Questionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;

Falha na execugdo;

Assinado por 7 pessoas| RAFAEL DURJAL TRKAMITSY, HELIDE MARI4 PARRERA, VAIERIA CAVECCI, MATHHUS MAZALI PAJQLIAJI, CHSARHENRIQUE DA CUNHA FIAJA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e
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Acoes Preventivas: Responsavel:

Didlogo multidisciplinar entre solicitante e equipe de planejamento da]Equipe de Planejamento d
solicitante; Secretaria de

Revisar os requisitos com técnicos da drea para conferéncia; Administracao/PROCON.
Consultar normas e legislagdo sobre o objeto;

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Recusa de solu¢des que nao atendem a necessidade; 1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratacdo. 2 - Gestor do contrato.

Risco 3: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa Média L1 Alta

Etapa: 1 Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato
[Causas:

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados nao confiaveis;

Solucdo inadequada a resolucdo do problema;
Andlise incompleta das solucdes possiveis;

JAR HENRIQUE DA CUNHA FIRLA, ERNESTP TADEU CAPELLA CON%DONI [:

Danos:

Solucdo que ndo atende a necessidade;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacdo da equipe de planejamento; Secretaria de

Equipe de planejamento multidisciplinar. Administracdo/PROCON.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Nao recebimento de solucdes que nio atendem a necessidade; 1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratacdo. 2 - Gestor do contrato.

Risco 4: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa X Média 1 Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
[Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como realizar as memorias de calculo;
Formacao dos valores quantitativos baseada no senso comum.

Danos:
Interferéncia nos precos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior.

Acoes Preventivas: Responsavel:

Capacitacao dos responsaveis pela formagdo dos quantitativos; Secretaria de
Administracdo/PROCON.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Avaliagdo das quantidades solicitadas, observando o consumo de atas|l - Equipe de Planejament.

passadas; Secretaria de

1 - Realizacdo de célculos de memoria com base em atas passadas; Administracao/PROCON.

2 - Devolucdo para elaboracdo dos célculos e documentos que lhes dao

suporte; 2 — Secretaria de
Suprimentos

Risco 5: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

Probabilidade: X Baixa 0 Meédia O Alta

Impacto: [0 Baixa X Meédia 0 Alta
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N/

Etapa: X Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato

|Causas:

Falta de atencdo;

Falta de revisao;

Inexperiéncia;

Metodologia de cdlculo inadequada;

Danos:

Quantidades solicitadas superestimadas ou subestimadas;
Alteracao dos valores ofertados pelos licitantes;
Comprometimento da execuc¢ao do contrato;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisao das memorias de célculo; Equipe de Planejamento

Adotar métodos de célculo adequados; Secretaria de
Administracao/PROCON.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Realizar contratacdo emergencial; Gestor do contrato.

Analisar a possibilidade de realinhamento de precos, quando solicitado;

Risco 6: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa X Média 0 Alta

Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
[Causas:

Negligéncia;

Falta de conhecimento sobre 0s riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos riscos.

I, MATHEUS MAZA}I PAGLIACI, CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIALA,[ERNESTO TADHU CAPELLA CONSQNI ¢

Danos:

Materializacdo de riscos;

Surpresas durante a execugdo do contrato;
Danos ao erdrio.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacio da equipe de planejamentos em gestdo de riscos. Secretaria de

Administracdo/PROCON.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Cancelamento da contrataco; Gestor do contrato.
Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize.

Risco 7: TR COM INFORMACOES ERRONEAS

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [0 Baixa 0 Média X Alta

Etapa: Planejamento [0 Selecio de fornecedor [ Gestdao do Contrato
[Causas:

Falta de conhecimento sobre o termo de referéncia.
Falta de atencdo;

Danos:

Atraso do processo licitatério;

Auséncia de cldusulas importantes na licitacdo;
Condicdes de execugdo do contrato inadequadas.

Acoes Preventivas: Responsavel:
1 - Revisdo do termo de referéncia. 1 — Equipe de Planejament

Ssinadd por 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAMAMITSU,|HELJDE MARIA PARRERA, VJALERIA CAVEC
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2 - Andlise juridica do termo de referéncia.

Secretaria de

2 — Setor juridico.

Administracao/PROCON.

Acoes de Contingéncia:
Cancelamento da Contratagdo;
Contratacdo emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatério.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 8: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Falta de comunicacao clara do problema a ser resolvido;
Falta de atencdo;
Inexperiéncia.

Probabilidade: X Baixa [0 Média 0 Alta

Impacto: [0 Baixa X Média 0 Alta

Etapa: X Planejamento [0 Selecio de fornecedor [1 Gestdao do Contrato
[Causas:

Danos:
Atrasos na execugdo/entrega da solucdo;

Acoes Preventivas:
Revisdo dos prazos de entrega.

Responsavel:
Equipe de Planejamento
Secretaria de

Dados desatualizados;
Nao observancia da Lei 14.133/2021;
Falta de atencdo.

Administracado/PROCON.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Acordar novos prazos com o vencedor da licitacdo. Fiscal
Risco 9: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO
Probabilidade: X Baixa [ Média L1 Alta
Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta
Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
[Causas:

Danos:

Superfaturamento, caso a contratacio se efetive.

Sobrepreco da estimativa or¢amentdria, resultando em sobrepreco da contratacio;

Acoes Preventivas:
Observancia da lei 14.133/2024;
Revisdo dos or¢camentos;

Responsavel:
Equipe responsdvel
cotacao.

Acoes de Contingéncia:
Suspencao do processo licitatorio;
Cancelamento da contratacdo.

Responsavel:
Gestor do contrato.

Risco 10: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

Falta de atencdo;
N3do observancia quanto a especificagdo do objeto;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento ] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
[Causas:

SEVMEIRE FERNANDA FRAZON MODESTO
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13

Absinado por | pesgoas)] RARAEL DURVAL TAKA ’IITSL%HELI E MARIA PARRERA, VALERIA CRVE(CI, IYIATII'IEU b MAZALI PAGLIACI, CE$AR HENRIQUE DA CUNHA HALA| ERNESTO TADEU CAPELLAJCONSONI 4

=



Danos:
Fracasso no processo licitatorio;
Sobrepreco;

Impugnacdo do Edital.

Questionamentos por parte dos licitantes;

Acoes Preventivas:
Revisao dos or¢gamentos;

Responsavel:
Equipe responsavel
cotacao.

|y

Acoes de Contingéncia:
1 - Devolugdo para corre¢do;

2 - Compra emergencial, se necessdrio, e inicio de novo processo;

Responsavel:
1 — Equipe de licitagdo.
2 — Gestor do contrato.

Risco 11: COTACAO VENCIDA

Probabilidade: X Baixa

0 Meédia

O Alta

Impacto: [1 Baixa

[0 Média

X Alta

Etapa: 1 Planejamento

X Selecao de fornecedor

0 Gestao do Contrato

|Causas:
Demora no andamento do processo;

Coleta de orcamento sem observancia do prazo de validade.

Danos:
Atraso no processo;
Retrabalho.

Acoes Preventivas:

Revisar as cotagoes.

Observar os prazos ao realizar a cotagao;

Responsavel:
Equipe responsdvel
cotacdo.

p

Acoes de Contingéncia:

Devolugdo do processo para refazer os orcamentos;
Se necessario solicitar nova Dotagdo Or¢amentdria.

Responsavel:
Equipe de licitagao;

Risco 12: EDITAL PUBLICADO COM ERROS

Falta de atencdo;
Inexperi€ncia na elaboragdo de editais;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [] Gestao do Contrato
[Causas:

Danos:
Atraso no processo licitatério;
Impugnacdo do edital.

Acoes Preventivas:
Revisao do edital;

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratac¢ao

Acoes de Contingéncia:
Publicacdo de errata;
Retificacdo do edital.

Responsavel:
Pregoeiro ou Agente
Contratacao

Risco 13: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

FERNANDATFRAZON MODESTO

Aksinado pqr 7 pessags: ?AF%L DU ?VAL%AKA 1ITSU, HELIDE MARIA PARRERA, VALBRIAJCAECCI, MATH EUS%AZALI PAGLIACI,|JCESAR HENRIQVE DPp CUNHA FIALA, ERNEST TA%EU CAPELLA CONSON!I 4
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Etapa: X Planejamento [] Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato 1

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://marilia.1doc.com.br/verificacao/DE84-D694-8B26-BF13 e informe o c6digo DE84-D694-8B26-BF13

=



[Causas:
Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencdo.

Danos:
Impugnacao e esclarecimentos do edital;
Solu¢do que ndo atende a requisitos obrigatorios;

FRNESTO TADEU CAPELLAJCONSONI 4

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo da documentagio; Equipe de Planejamento

Qualificacdo da equipe de planejamento Secretaria de
Administracdo/PROCON. &

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Requerer como forma de diligéncia a apresentacao da documentagao; 1 - Pregoeiro ou Agente de

2 - Cancelamento da contratagao; Contratacao

2 - Se necessdrio, contratacdo emergencial; 2 - Gestor do contrato.

2 - Abertura de novo processo licitatorio

Risco 14: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

ESAR HENRIQUH DA CUNHA BALA,

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencdo;

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [ Baixa [0 Média X Alta &4
Etapa: 1 Planejamento [1 Selecdo de fornecedor X Gestdao do Contrato
[Causas:

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Capacitacao do responsavel pelo recebimento; 1 - Gestor do contrato.
2 - Adocao de métodos de conferéncia. 2 - Fiscal

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do aolFiscal

fornecedor;

Risco 15: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa [ Média X Alta

Etapa: [J Planejamento [] Selecio de fornecedor X Gestao do Contrato
[Causas:

Inexperiéncia do responsdvel pelo recebimento;
Falta de atencdo;
Conferéncia puramente manual.

Danos:

Prejuizos aos cofres ptiblicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Assinadojpor 7 pessods: RAFAEL DURVAL TAKAMITSY, HELIDH MARIA § ARFIEERA, VALERIA CAVEC({I, MATHEUS MAZALI PAGLIACI,

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacao dos conferentes; Secretaria de

Conferéncia quantitativa; Administracdo/PROCON.
Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢ao ao|l - Fiscal
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fornecedor; 2 - Gestor do contrato.
2 - Se ndo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro e
[realizar inventdrio para corre¢do da quantidade em estoque.

Risco 16: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Probabilidade: X Baixa 0 Média 0 Alta

Impacto: 0 Baixa 0 Média X Alta

Etapa: [0 Planejamento [0 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato
[Causas:

Falta de treinamento;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:
N30 atendimento da demanda;
Prejuizos ao erario publico;

Retrabalho;
Acoes Preventivas: Responsavel:
Treinamento do fiscal; Secretaria de

Clareza de comunicagdo entre fiscal, conferentes e responsdveis peloJAdministracao/PROCON.
frecebimento.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Cancelamento da contratacdo; Gestor do contrato.
Solicitagdo de compra emergencial, se necessario.

Risco 17: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA

Probabilidade: X Baixa [ Média 1 Alta

Impacto: [1 Baixa [ Média X Alta

Etapa: 1 Planejamento [1 Selecio de fornecedor X Gestdao do Contrato
[Causas:

Falta de conhecimento;
Falta das anotacdes do fiscal das ocorréncias do contrato;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:
Realizacdo de novas contratacdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.
Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Observar os relatérios do fiscal do contrato para o qual serd realizada a|l - Gestor do contrato.
avaliacdo de desempenho;
2 - Relatar de forma clara se o desempenho do fornecedor foi aceitdvel ou|2 — Fiscal
insuficiente para a contratag¢do, apontando as ocorréncias e suas solucoes.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Utilizacdo dos dados da avaliagdo do ano anterior para elaboragdo dos|Equipe de planejamento d

estudos preparatorios. Secretaria de
Administracdo/PROCON.

Marilia, aos 07 de janeiro de 2026.

Marilia B. Rosendo Andriussi
Responsével pela Elaboracao

Assinado por 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAKQZ\MITS ), HELIDE MARIA PARRERA, VALERIA CAVHECCI MA'IIHEUS MAZAYI PAGLIACI,|CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIALA, ERNHSTOITADEU JAPELLAJCONSONI ¢
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Gabinete do Prefeito

e-mail: gabinete @marilia.sp.gov.br

MAPA DE RISCOS

Inerentes ao Processo de contratacdao

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARILIA ESTADO DE SAO PAULO

Rua Bahia, 40 — Centro — CEP: 17501-900 — Marilia/SP - Telefone: (14) 3401-6000

OBJETO: Contrataciio de empresa para prestacio de servico de cobranca automética por dispositivo

identificacao veicular (TAG), destinados ao Gabinete do Prefeito.

RERALUA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI e

€

Riscos

Risco 1: MA DESCRICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta

Impacto: [] Baixa [1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecio de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o problema a ser resolvido;
Falta de treinamento adequado;
Anélise equivocada de problemas complexos;

Danos:

Solu¢do inadequada para o problema;

Desperdicio de recursos;

Atrasos no processo licitatorio;

Recebimento de servigos ou produtos inadequados;
Retrabalho;

Acoes Preventivas:
Treinamento adequado dos solicitantes;
Revisao do documento de formaliza¢do de demanda;

Procurar auxilio técnico para identificacdo do problema a ser resolvido.

Responsavel:
Gabinete do Prefeito

Acoes de Contingéncia:
Devoluc¢ao do processo para corre¢io da descri¢do do problema.

Responsavel:
Secretaria de Suprimentos.

MARIA PAIIERERA, VALERIA CAVECCI, MATHEUS I‘I‘IAZALI PAGLIA¢I, CHSARIHENRIQUE OA CUNHA

Risco 2: REQUISITOS DA CONTRATACAO INSUFICIENTES

Probabilidade: Baixa [] Média ] Alta

Impacto: [ Baixa [1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento L] Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsavel pela elaboracao;
Levantamento incompleto do problema a ser resolvido;
Desconsideracdes de normas e legislacdes pertinentes;

Danos:

Solugdo do problema inadequada;
Desperdicio de recursos;
Questionamentos ao edital;
Tentativas de impugnacao;

Falha na execucao;

Acoes Preventivas:

Responsavel:
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Didlogo multidisciplinar entre solicitante e equipe de planejamento da |Gabinete do Prefeito
solicitante;

Revisar os requisitos com técnicos da drea para conferéncia;

Consultar normas e legislacdo sobre o objeto;

Acobes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Recusa de solugdes que ndo atendem a necessidade; 1 — Fiscal

2 - Cancelamento da contratagdo.

2 - Gestor do contrato.

Risco 3: LEVANTAMENTO DE MERCADO MAL ELABORADO NO ETP

Probabilidade: Baixa [1 Meédia [] Alta

Impacto: [] Baixa Média [] Alta

Etapa: [J Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Pesquisa inadequada;

Fontes de dados ndo confiaveis;

Solu¢do inadequada a resolucdo do problema;
Anélise incompleta das solucdes possiveis;

Danos:
Solu¢d@o que ndo atende a necessidade;

Acoes Preventivas:
Capacitacdo da equipe de planejamento;
Equipe de planejamento multidisciplinar.

Responsavel:
Gabinete do Prefeito

Acoes de Contingéncia:
1 - Nao recebimento de solu¢des que ndo atendem a necessidade;
2 - Cancelamento da contratacao.

Responsavel:
1 — Fiscal
2 - Gestor do contrato.

Risco 4: ESTIMATIVA DA QUANTIDADE SEM MEMORIAS DE CALCULO NO ETP

I, MATHEUS MAZAY PAGLIACI, [CESAR HENRIQUE DA CUNHA F|ALA] ERN ESTIO TADEU CAPEJLA CONSONI ¢

Probabilidade: Baixa [] Média ] Alta
Impacto: [1 Baixa Média ] Alta
Etapa: Planejamento L] Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato

Causas:

Falta de conhecimento do solicitante sobre como realizar as memorias de calculo;

Formacao dos valores quantitativos baseada no senso comum.

Danos:
Interferéncia nos precos ofertados pelos licitantes;
Falta de controle do consumo anterior.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitagdo dos responsaveis pela formacao dos quantitativos; Gabinete do Prefeito
Acobes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Avaliacdo das quantidades solicitadas, observando o consumo de atas
passadas;

1 - Gabinete do Prefeito

RAFAEL DgRVAL TAKAMITSU, HELI[I)E MARIA PARRERA, VALERIA CAIVEC

D

A

1 - Realizacdo de célculos de memoria com base em atas passadas; 2 - Secretaria 3
2 - Devolugdo para elaboragido dos cdlculos € documentos que lhes ddo |Suprimentos 3
suporte; E
.

Risco 5: ERROS NAS MEMORIAS DE CALCULO NO ETP L
Probabilidade: Baixa (] Média (] Alta 5§
Impacto: [] Baixa Média ] Alta 2F
i A

Etapa: Planejamento [] Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato £
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Causas:

Falta de atencdo;

Falta de revisio;

Inexperiéncia;

Metodologia de célculo inadequada;

Danos:

Quantidades solicitadas superestimadas ou subestimadas;
Alteracao dos valores ofertados pelos licitantes;
Comprometimento da execucdo do contrato;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Revisdo das memorias de calculo; Gabinete do Prefeito
Adotar métodos de cdlculo adequados;

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Realizar contratagdo emergencial; Gestor do contrato.
Analisar a possibilidade de realinhamento de pregos, quando solicitado;

Risco 6: AUSENCIA DE ANALISE DE RISCOS

Probabilidade: Baixa 1 Média [1 Alta

Impacto: [ Baixa Média (1 Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecdo de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Negligéncia;

Falta de conhecimento sobre 0s riscos;
Falta de conhecimento sobre o objeto;
Julgamento equivocado quanto aos riscos.

Danos:

Materializacao de riscos;

Surpresas durante a execugao do contrato;
Danos ao erario.

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacao da equipe de planejamentos em gestao de riscos. Gabinete do Prefeito
Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Cancelamento da contratacdo; Gestor do contrato.
Gerenciamento emergencial do risco, caso se materialize.

Risco 7: TR COM INFORMACOES ERRONEAS

ELIOE MARIA PARRHRA, VALERJA CAVECCI, MATHEUS MAZALI PAGLIAGI, CESAR HENRIQUE DA CUNHA FIALA, ERNESTO TADEU CAPELLA CONSONI ¢

Probabilidade: Baixa 1 Meédia [ Alta

Impacto: [ Baixa 1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [1 Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento sobre o termo de referéncia.
Falta de atencdo;

N MUDESTU

Danos:

Atraso do processo licitatério;

Auséncia de cldausulas importantes na licitacdo;
Condicdes de execucdo do contrato inadequadas.

RNANDA FRA.

Acoes Preventivas:
1 - Revisao do termo de referéncia.
2 - Andlise juridica do termo de referéncia.

Responsavel:
1—Secretaria de Suprimen
2 — Setor juridico.

por 7 pessoas: RAFAHL DURVAL "AKAlMITE U, H

t

[}

S

OSEMERET

SJsinad
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Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Cancelamento da Contratacao; Gestor do contrato.
Contratagdo emergencial, se for o caso;
Inicio de um novo processo licitatorio.

Risco 8: ERROS NOS PRAZOS DE ENTREGA

Probabilidade: Baixa 1 Média [] Alta

Impacto: [J Baixa Média [1 Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecdo de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Falta de comunicagdo clara do problema a ser resolvido;
Falta de atencdo;

ESAR HENRIQUE DA GUNHA FIALA, ERNE$TO TADHU CRPERLA CONSONI §

Inexperiéncia.

Danos:

Atrasos na execugdo/entrega da solugao;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo dos prazos de entrega. Gabinete do Prefeito

Acoes de Contingéncia: Responsavel: &—(5
Acordar novos prazos com o vencedor da licitacao. Fiscal 3

Risco 9: PRECOS FORA DO VALOR DE MERCADO

Probabilidade: Baixa 1 Média [1 Alta

Impacto: [] Baixa 1 Média Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecdo de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Dados desatualizados;
Naiao observancia da Lei 14.133/2021;
Falta de atencdo.

Danos:
Sobrepreco da estimativa orcamentéria, resultando em sobrepreco da contratacio;
Superfaturamento, caso a contratacao se efetive.

/-\IRRERA, VAILERIA CAVECCI MA'IIHEUS MAZAY PA

Acoes Preventivas: Responsavel:

Observancia da lei 14.133/2024; Equipe responsdvel a
Revisdo dos orcamentos; cotacdo.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Suspenc¢do do processo licitatério; Gestor do contrato.
Cancelamento da contratagdo.

Risco 10: DISCREPANCIA ENTRE OBJETO COTADO E OBJETO ESPECIFICADO

Probabilidade: Baixa ] Média ] Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor [] Gestao do Contrato
Causas:

Falta de atencgao;
N3ao observancia quanto a especificagdo do objeto;

Danos:
Fracasso no processo licitatorio;
Sobrepreco;

Adsinado por 7|pessoas: RAFAHL DURVAL TAKAMJTSU, HELIDE MARIA P
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Questionamentos por parte dos licitantes;
Impugnacgao do Edital.

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo dos or¢amentos; Equipe responsdvel p
cotacao.

Acobes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Devolugdo para corre¢do;
2 - Compra emergencial, se necessario, e inicio de novo processo;

1 — Equipe de licitacdo.
2 — Gestor do contrato.

Risco 11: COTACAO VENCIDA

Probabilidade: Baixa 1 Média [] Alta
Impacto: [J Baixa ] Média Alta
Etapa: [] Planejamento Seleciao de fornecedor [] Gestao do Contrato

L

UNI-I'IA FIIO\LA, ERN ESTP TADEU C \PELgA COI]]SONI q

Causas:
Demora no andamento do processo;
Coleta de orcamento sem observancia do prazo de validade.

Danos:
Atraso no processo;
Retrabalho.

Acoes Preventivas: Responsavel:

Observar os prazos ao realizar a cotagdo; Equipe responsdvel p
Revisar as cotacdes. cotacao.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Devolugdo do processo para refazer os orcamentos;
Se necessario solicitar nova Reserva Or¢amentdria

Equipe de licitagdo;

Risco 12: EDITAL PUBLICADO COM ERROS

I‘IIATI-I|EUS MAZAIj PA%IACI CESAR HEIIIRIQUE DA

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta
Impacto: [ Baixa 1 Meédia Alta
Etapa: Planejamento [] Selecao de fornecedor [] Gestao do Contrato

Causas:
Falta de atencao;
Inexperiéncia na elaboracdo de editais;

Danos:
Atraso no processo licitatério;
Impugnacdo do edital.

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisdo do edital; Pregoeiro ou Agente
Contratacdo

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Publicacgdo de errata; Pregoeiro ou Agente 'dd

Retificacdo do edital. Contratagdo

Risco 13: ERRO NA EXIGENCIA DE DOCUMENTOS HABILITATORIOS

Probabilidade: Baixa 1 Média

(] Alta

Impacto: [ Baixa (1 Meédia

Alta

Etapa: Planejamento [1 Selecao de fornecedor

1 Gestao do Contrato

Causas:
Falta de conhecimento dos documentos necessarios;
Falta de atencao.

Assinado por [ pegsoas| RAFAEI DURVAICIAKA /IITS%_HELI DE MARIA PRRRERA, VALERIA CAVEQCH,

USENMERE TERNARDATRAZON MODESTO
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Danos:
Impugnacao e esclarecimentos do edital;
Soluc¢do que ndo atende a requisitos obrigatorios;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Revisao da documentagio; Gabinete do Prefeito

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Requerer como forma de diligéncia a apresentacdo da documentacao; 1 - Pregoeiro ou Agente
2 - Cancelamento da contratagdo; Contratacdo

2 - Se necessdrio, contratacdo emergencial; 2 - Gestor do contrato.

2 - Abertura de novo processo licitatério

Risco 14: ERROS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

l|JNH/ FIALA, ERNESTO TA%EU CRAPELLA CONSONI o

Probabilidade: Baixa 1 Média [] Alta

Impacto: [J Baixa [J Média Alta

Etapa: [J Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencao;

Danos:

Prejuizos aos cofres publicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Capacitagdo do responsdvel pelo recebimento; 1 - Gestor do contrato.
2 - Adog¢ao de métodos de conferéncia. 2 - Fiscal

Acoes de Contingéncia: Responsavel:

Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar correcdo ao|Fiscal

fornecedor;

Risco 15: ERROS DE CONFERENCIA QUALITATIVA E/OU QUANTITATIVA

Probabilidade: Baixa 1 Meédia [ Alta

Impacto: [J Baixa ] Média Alta

Etapa: [1 Planejamento [1 Seleciao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Inexperiéncia do responsével pelo recebimento;
Falta de atencdo;
Conferéncia puramente manual.

Danos:

Prejuizos aos cofres ptiblicos;
Demanda nao atendida corretamente,
Erros de estoque;

Acoes Preventivas: Responsavel:
Capacitacao dos conferentes; Gabinete do Prefeito
Conferéncia quantitativa;

Acobes de Contingéncia: Responsavel:

1 - Se identificado em tempo, suspender o pagamento e solicitar corre¢do ao|l - Fiscal

fornecedor; 2 - Gestor do contrato.
2 - Se ndo identificado em tempo, instaurar auditoria para apurar o erro e

realizar inventdrio para correcdo da quantidade em estoque.

Assinado|por 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAKAMITSU, HELIDE MARIA PARRHRA, VALBRIA|CAECCI, MATHEUS MAZALI PAGLIACI, CE$AR HENRIQUE A C
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Risco 16: ERROS NA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Probabilidade: Baixa ] Média 1 Alta

Impacto: [J Baixa [J Média Alta

Etapa: [J Planejamento [J Selecao de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Falta de treinamento;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:
N3ao atendimento da demanda;
Prejuizos ao erério publico;

Retrabalho;

Acoes Preventivas: Responsavel:

Treinamento do fiscal; Gabinete do Prefeito

Clareza de comunicagdo entre fiscal, conferentes e responsaveis pelo

recebimento.

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Cancelamento da contratacao; Gestor do contrato.
Solicitagdo de compra emergencial, se necessario. w

ESAR HENRIQUE DA CUNII-IA FIALA, ERNEFTO TADEU|CAPELLA COIIISO I e

Risco 17: AVALIACAO DE DESEMPENHO INADEQUADA

Probabilidade: Baixa ] Média [] Alta

Impacto: [] Baixa 1 Meédia Alta

Etapa: [] Planejamento [1 Selecdo de fornecedor Gestao do Contrato
Causas:

Falta de conhecimento;
Falta das anotacoes do fiscal das ocorréncias do contrato;
Falta de clareza das responsabilidades.

Danos:
Realizacdo de novas contratagdes com empresas sem capacidade de atender as necessidades.

Acoes Preventivas: Responsavel:

1 - Observar os relatérios do fiscal do contrato para o qual serd realizada a |1 - Gestor do contrato.
avaliacdo de desempenho;
2 - Relatar de forma clara se o desempenho do fornecedor foi aceitavel ou |2 — Fiscal
insuficiente para a contratacdo, apontando as ocorréncias e suas solucoes.

PRIA PARRERA, VALERIA CRVECCI, MATHEUS NAZAL | PAGLIACI,

Acoes de Contingéncia: Responsavel:
Utilizagdo dos dados da avaliacdo do ano anterior para elaboragdo dos |Gabinete do Prefeito.
estudos preparatorios.

Marilia, 14 de janeiro de 2026.

RAFAEL DURVAL TAKAMITSU
Chefe de Gabinete

Assinado por 7 pessoas: RAFAEL DURVAL TAKAMITSU, HELIDE M
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